NUMER IMPREZY
UMOWA

O UDZIAL W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ

§1
BIURO PODROZY ,PARADISE” SPOLKA Z 0.0 ., 61-823 POZNAI UL. PIEKARY 8A (REGON: 004772580,
NIP:778-00-22-250, KRS: 0000000575) — LEGITYMADE SE KONCESJ ORGANIZATORA TURYSTYKI NR 0936,
REPREZENTOWANE PRZEZ MEJ PODPISANEGO PRACOWNIKA LUB AGENTA, DZIALAQCEGO NA
PODSTAWIE PELNOMOCNICTWA PREZESA ZARXDU WOJCIECHA PARYSKA, ZWANE DALEJ
ORGANIZATOREM, ZOBOWRAZUJE SE ZORGANIZOWAC IMPREZE TURYSTYCZNA PANI/PANU
(PROSZ WYPELNIA PISMEM DRUKOWANYM

NAZWISKO | IMIE KLIENTA:

URODZONY:

DZIEN: M-C: ROK: MIEJSCE UR:

ADRES STALEGO ZAMIESZKANIA:

ADRES (Z KODEM POCZTOWYM), NA KTORY NALEY KIEROWAC KORESPONDENCH DOTYCZACA
IMPREZY Z ZACHOWANIEM SKUTKOW CYWILNO-PRAWNYCH (§ 8)

TELEFON:

ADRES MAILOWY, NA KTQRY NALEZY KIEROWAC KORESPONDENCH DOTYCZACA IMPREZY
Z ZACHOWANIEM SKUTKOW CYWILNO-PRAWNYCH (8§ 8)

LEGITYMUJACY SIE PASZPORTEM BIOOWODEM OSOBISTYM

SERIA: NR: SERIA: NR:

ZWANEGO DALEJ KLIENTEM ORAZ ... OSOBOM TOWARZYSXCYM, KTORYCH DANE ZOSTALY
WPISANE POD NINIEJSZA UMOW, DO:

KRAJ: W TERMINIE:

NA TRASIE:

DATA, GODZ. | MIEJSCE WYJAZDU:

PLANOWANY POWROT:

SRODKI TRANSPORTU:

ZAKWATEROWANIE:

WYZYWIENIE:

INNE SWIADCZENIA OBJETE CENA IMPREZY:

UBEZPIECZENIE NA RZECZ KLIENTA AXA TRAVEL (KOD TARYFY):




§2
KLIENT ZOBOWIAZUJE SE DO ZAPLATY ZA ZORGANIZOWANIE IMPREZY KWOTY

CENA IMPREZY: WPLACONO | RATE W KWOCIE:

KLIENT ZOSTAL PRZYETY NA LISTE ZASADNICZ A/IREZERW OW A IMPREZY
KLIENT ZOBOWIAZUJE SE DO WPLACENIA POZOSTALEJ NALENOSCI (Il RATY)

W KWOCIE: DO DNIA:

ORAZ Zt OZENIA W BIURZE:

DOKUMENTACJI WIZOWEJ DO DNIA: PASZPORTU DO DNIA:
INFORMACJI O STANIE ZDROWIA DO DNIA: ZASW. O SZCZEPIENIACH DO DNIA:

ZAWIAD. O PRZENIESIENIU UPRAWNIE | PRZEECIU OBOWIAZKOW Z NINIEJSZEJ UMOWY DO DNIA:

§3
UMOWA ZOSTAJE ZAWARTA Z CHWILA PODPISANIA PRZEZ KLIENTA | PRACOWNIKA
REPREZENTUACEGO ORGANIZATORA, NINIEJSZEJ - WYPELNIONEJ WE WSZYSTBH RUBRYKACH
UMOWY.

§4

INTEGRALNA CZESC TEJ UMOWY STANOWI PROGRAM WYCIECZKI, WRCZONY KLIENTOWI W CHWILI

ZAWIERANIA  UMOWY ORAZ KOPIA ZAWARCIA UMOWY GWARANCJI UBEZPIECZENIOWEJ

TURYSTYCZNEJ ORGANIZATORA.

§5

1. ORGANIZATOR ZAPEWNIA W CENIE IMPREZY KLIENTOWI | PODSTALYM ZGLOSZONYM PRZEZ NIEGO
OSOBOM (OBYWATELOM RP), PAKIETOWE UBEZPIECZENIE TURYS CZNE AXA TUIR S.A.

WG KODU TARYFY: EUROPA 1/ EUROPA 2SWIAT 1/ SWIAT 2

2. KLIENT CIERPACY NA CHOROBY PRZEWLEKLE WINIEN PRZY PODPISYWANIU UMOWY ®OWYZSZYM
FAKCIE POINFORMOWA. ORGANIZATORA ORAZ ROZSZERZY (ZA DODATKOWA OPLATA)
UBEZPIECZENIE O NASEPSTWA CHOROB PRZEWLEKLYCH.

WARUNKI STOSOWNEGO UBEZPIECZENIA ORGANIZATOR PRZEDSYA KLIENTOWI.

3. KLIENT MA PRAWO ZA DODATKOWA OPLATA DO DODATKOWEGO DOUBEZPIECZENIA SWOJEGO
BAGAZU NP. SPREZTU SPORTOWEGO, ROZSZERZENIA UBEZPIECZENIA PAKIETOWEGO O
ODPOWIEDZIALNGSC CYWILNA ORAZ ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA OD KOSZTOW
REZYGNACJI Z UDZIALU W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ Z PRZYCZN LOSOWYCH. ORGANIZATOR
PRZEDSTAWI WARUNKI POWY.SZYCH UBEZPIECZE | UMOZLIWI KLIENTOWI ZAWARCIE TYCH
DOBROWOLNYCH UBEZPIECZH.

§6

1. BRAK WPLATY KLIENTA W TERMINIE OKRESLONYM W § 2 POWODUJE ROZWAZANIE UMOWY.

2. PRZY ZAWIERANIU UMOWY ORGANIZATOR OKRELA RODZAJ DOKUMENTOW NIEZBEDNYCH DO
UCZESTNICTWA W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ ORAZ TERMIN ICHKAZANIA LUB DOSTARCZENIA
ORGANIZATOROWI. BRAK TAKICH DOKUMENTOW LUB NIETERMINOWE ICH ZtOZENIE JEST
ROWNOZNACZNE Z REZYGNACJA KLIENTA Z UCZESTNICTWA W IRREZIE TURYSTYCZNEJ
Z PRZYCZYN LEZACYCH PO STRONIE KLIENTA

§7
ORGANIZATOR MOZE ODWOLAC IMPREZE TURYSTYCZNA LUB NIEKTORE Z UStUG EEDACYCH JEJ
CZESCIA Z POWODU NIEWYSTARCZAACEJ LICZBY ZGLOSZE. PISEMNE POWIADOMIENIE PRZEStANE
ZOSTANIE NIE P&ZNIEJ NIZ NA 21 DNI PRZED ROZPOCECIEM IMPREZY.

§8
1. ORGANIZATOR ZASTRZEGA SOBIE MA@LIWOSC ZMIANY CENY, REGULAMINU, TRASY | PROGRAMU
WYCIECZKI DO 21 DNI PRZED ROZPOCIEM IMPREZY. O ZMIANACH TYCH ZOBOWIAZANE JEST
POWIADOMIC UCZESTNIKA W FORMIE PISEMNEJ (DROG ELEKTRONICZNA). UCZESTNIK MA PRAWO
ODMOWY ZAAKCEPTOWANIA NOWYCH WARUNKOW. O SWOJEJ DEYZJI KLIENT ZOBOWIAZANY JEST
POWIADOMIC BIURO W CIAGU 48 GODZIN OD CHWILI OTRZYMANIA PISMA O ZMIANACH.
2. ZMIANA CENY IMPREZY UZASADNIONA MOZE BYC JEDNA Z NASTEPUACYCH OKOLICZNOSCI:
- WZROST KOSZTOW TRANSPORTU,
- WZROST OPLAT UREDOWYCH, PODATKOW LUB OPLAT NALEZNYCH ZA TAKIE USLUGI, JAK
LOTNISKOWE, ZAt ADUNKOWE LUB PRZELADUNKOWE W PORTACHMORSKICH | LOTNICZYCH,
- WZROSTU KURSOW WALUT.
ORGANIZATOR UDOKUMENTUJEWPLYW POWY.SZYCH OKOLICZNGSCI NA ZMIANE CENY.
3. KLIENT WYKUPUJACY TYLKO JEDNO MIEJSCE NA IMPREZIE MUSI LICZYC $ Z KONIECZNGSCIA
ZAKWATEROWANIA Z INNA OSOBA LUB DOPLATA ZA ZAKWATEROWANIE W POKOJU 1-OSOBOWYM.



§9
KLIENT MOZE ROZWIAZAC UMOWE PRZEZ ZLQZENIE PISEMNEGO WYPOWIEDZENIA. ZA DAE
WYPOWIEDZENIA UWAZA SIE FAKTYCZNE DOXBCIE WIADOMOSCI O WYPOWIEDZENIU DO
ORGANIZATORA.

§10
1. WPRZYPADKU REZYGNACJI Z UDZIALU W IMPREZIE TURYSTYCZNELUB ROZWIAZANIA UMOWY
O ZORGANIZOWANIE IMPREZY TURYSTYCZNEJ Z PRZYCZYN LEACYCH PO STRONIE ORGANIZATORA
(87, 88) KLIENTOWI PRZYSLUGUJE ZWROT PELNEJ KWOTWPLACONEJ DO MOMENTU REZYGNACIJI.
2. W PRZYPADKU REZYGNACJI Z UDZIALU W IMPREZIE TURYSTYCZHEJ (89) LUB ROZWAZANIA UMOWY
O ZORGANIZOWANIE IMPREZY TURYSTYCZNEJ Z PRZYCZYN LEACYCH PO STRONIE KLIENTA (86, §14),
KLIENTOWI PRZYStUGUJE ZWROT WPLACONEJ KWOTY PO PBRCENIU FAKTYCZNIE PONIESIONYCH
PRZEZ ORGANIZATORA KOSZTOW DO MOMENTU REZYGNACJI.
KWOTA POTRACENIA BEDZIE ROWNOWAZNA WSZYSTKIM PONIESIONYM KOSZTOM | WYLICZONA
INDYWIDUALNIE (NIE STOSUJE SE PROCENTOWYCH POTRCEN RYCZALTOWYCH).
2. ORGANIZATOR MCZE DOKONAC POTRACENIA , O KTORYM MOWA W PUNKCIE 1, BEZ WZGEDU NA
TERMIN ZAWARCIA UMOWY.
UWAGA:
KLIENT MOZE WYKUPIC DODATKOWE UBEZPIECZENIE OD KOSZTOW REZYGNACJI Z UDZIAY
W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ Z POWODOW WYNIKAQCYCH Z NAGLYCH PRZYCZYN LOSOWYCH
(CHOROBA, WYPADEK, ZGON). WARUNKI UBEZPIECZENIA ORAZ JEGOSTAWKI ORGANIZATOR
PRZEDSTAWI KLIENTOWI.

§11

1. KLIENT MOZE PRZENIESC NA OSOBE SPELNIAACA WARUNKI UDZIALU W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ
WSZYSTKIE PRZYSLUGUACE MU Z TYTULU UMOWY UPRAWNIENIA, JEZELI JEDNOCZESNIE OSOBA
TA PRZEIJMUJE WSZYSTKIE WYNIKAACE Z UMOWY OBOWZKI.

2. PRZENIESIENIE UPRAWNIKE | PRZYECIE OBOWIAZKOW JEST SKUTECZNE WOBEC ORGANIZATORA,
JEZELI KLIENT ZAWIADOMI GO O TYM PRZED ROZPOCZCIEM IMPREZY TURYSTYCZNEJ W TERMINIE
40 DNI PRZED DAR WYJAZDU NA IMPREZE TURYSTYCZNA.

PO TYM TERMINIE PRZENIESIENIE UPRAWNIK | OBOWIAZKOW KLIENTA JEST MCQZLIWE WYL ACZNIE
PO PISEMNEJ ZGODZIE (DRO&ELEKTRONICZNA) ORGANIZATORA.

3. ZANIEUISZCZONA CZESC CENY IMPREZY TURYSTYCZNEJ ORAZ KOSZTY PONIESIONE PRZEZ
ORGANIZATORA W WYNIKU ZMIANY UCZESTNIKA IMPREZY TURYSTYCZNEJ KLIENT | OSOBA
PRZEJMUACA JEGO UPRAWNIENIA ODPOWIADAJ, SOLIDARNIE.

§12

1. ORGANIZATOR ODPOWIADA ZA NIEWYKONANIE LUB NIENALEZYTE WYKONANIE UMOWY.
JEZELI Z PRZYCZYN OBIEKTYWNYCH, W CZASIE TRWANIA IMPREZY NIEZOSTANIE WYKONANA
PRZEWIDZIANA W UMOWIE USLUGA, STANOWACA ISTOTNA CZESC PROGRAMU TEJ IMPREZY,
ORGANIZATOR WYKONA W RAMACH TEJ IMPREZY, ODPOWIEDMN SWIADCZENIE ZASTEPCZE BEZ
OBCIAZANIA KLIENTA DODATKOWYMI KOSZTAMI.

2. NIE STANOWI NIENALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY ZMIANA KOLEJNOSCI W REALIZACJI PROGRAMU
IMPREZY.

§13
KLIENT ZOBOWIAZUJE SE REALIZOWAC PROGRAM IMPREZY, PRZESTRZEG'A OKRESLONYCH W NIM
ZASAD ZACHOWANIA 1 BEZPII’ECZBQSTWA ORAZ STOSOWA SIE DO PRZEPISOW OBOWAZUJACYCH W
PANSTWACH, NA TERENIE KTORYCH ODBYWA SIE BEDZIE IMPREZA TURYSTYCZNA.

§14
ORGANIZATOR MOZE WYPOWIEDZIEZ UMOWE W CZASIE TRWANIA WYCIECZKI, KLIENTOWI
ZACHOWUJACEMU  SIEE  NIETAKTOWNIE, NIEKULTURALNIE, NIE STOSUMACEMU SIEE DO
ZAAKCEPTOWANEGO PROGRAMU, tAMACEGO PRZEPISY POLSKIEGO, MDZYNARODOWEGO |
LOKALNEGO PRAWA, W TYM ROWNIEZ LOKALNEGO PRAWA ZWYCZAJOWEGO.

§15
ORGANIZATOR ZAPEWNI KLIENTOWI REALIZACE PROGRAMU. NIE ODPOWIADA JEDNAK ZA DECYZJE
WLADZ, ORGANOW ADMINISTRACJI, URZEDOW CELNYCH, GRANICZNYCH, ZMIANY WYNIKAJACE Z TZW.
,SIL WY ZSZYCH” (WARUNKOW ATMOSFERYCZNYCH, KIESK ZYWIOLOWYCH, ITP.).
KLIENT NIE MOZE DOCHODZIC ODSZKODOWANIA ZA NIEWYKONANIE UMOWY, JEZELI ZMIANA
PROGRAMU IMPREZY, SKROCENIE CZASU TRWANIA IMPREZY A NAWET DWOLANIE IMPREZY
NASTAPILO Z POWODU SILY WYZSZEJ.

§16
BIURO PODRQ@Y ,PARADISE” SP. Z 0.0. ZAPEWNIA,ZE SPELNIA WSZYSTKIE WYMOGI POLSKIEGO
PRAWA | POSIADA KONCESH ORGANIZATORA TURYSTYKI NR 0936 ORAZ AKTUALNA GWARANCE
UBEZPIECZENIOWA TURYSTYCZNA ORGANIZATORA TURYSTYKI (W POLSCE, KRAJACH EUROPEJSKICH
| POZAEUROPEJSKICH) WYSTAWION PRZEZ AXA TOWARZYSTWO UBEZPIECZK | REASEKURACIJI S.A.



§17
1. W PRZYPADKU NIEWYKONANIA LUB NIENALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY PRZEZ ORGANIZATORA
UCZESTNIK MQZE ZLOZYC REKLAMACJE.
2. REKLAMACJE NALEZY ZGLASZAC NA PISMIE:
- W TRAKCIE TRWANIA IMPREZY TURYSTYCZNEJ — NA RCE PILOTA WYCIECZKI,
- PO POWROCIE Z IMPREZY TURYSTYCZNEJ — BEZBREDNIO ORGANIZATOROWI, NIE PGNIEJ
NE W TERMINIE 30 DNI OD ZAKQNCZENIA IMPREZY TURYSTYCZNEJ.
3. REKLAMACJA POWINNA ZAWIERAC PRZEDSTAWIENIE OKOLICZNGCI FAKTYCZNYCH
UZASADNIAJACYCH REKLAMACJE ORAZ ZADANIE KLIENTA.
4. ORGANIZATOR MA OBOWIKWZEK ROZPATRZENIA | UDZIELENIA ODPOWIEDZI NA REKLAMACE
W CIAGU 25 DNI OD DNIA JEJ OTRZYMANIA.
5. ORGANIZATOR NIE JEST ZWAZANY UZNANIEM ROSZCZENIA PRZEZ PILOTA WYCIECZKI.

§18

1. W SPRAWACH NIEUREGULOWANYCH NINIEJSE UMOWA ZASTOSOWANIE MAJA PRZEPISY USTAWY O
UStUGACH TURYSTYCZNYCH | KODEKSU CYWILNEGO.

2. WSZELKIE SPORY MOGCE WYNIKAC Z REALIZACJI NINIEJSZEJ UMOWY STRONY ZOBOWZUJA SIE
ROZSTRZYGAS POLUBOWNIE. W RAZIE NIE OSAGNIECIA POROZUMIENIA W TEN SPOSOB, STRONY
ODDAJA JE POD ROZSTRZYGNICIE SADU POWSZECHNEGO W POZNANIU.

3. GORNA GRANICA ODPOWIEDZIALNOSCI ORGANIZATORA ZA EWENTUALNE SZKODY JAKIE MOG\
WYNIKAC Z NIEWLASCIWEGO WYKONANIA TEJ UMOWY JEST KWOTA ROWNA DWUKROTNSCI CENY
IMPREZY.

§19

UMOWE SPORZDZONO W DWOCH JEDNOBRZMACYCH EGZEMPLARZACH, PO JEDNYM DLA KADEJ ZE
STRON.

POZNAN, DNIA: ..coveeteeeereeeeee,

PODPIS KLIENTA POBA PIECZC PRACOWNIKA

PIECZC FIRMOWA

DANE POZOSTALYCH UCZESTNIKOW ZGLOSZONYCH PRZEZ STRO NE NINIEJSZEJ UMOWY:

Lp.

NAZWISKO | IMIE PESEL STALY ADRES ZAMIESZKANIA

NUMER
PASZPORTU

CENA
IMPREZY

01

02

03

04

05

06

CENA IMPREZY NA WSZYSTKIE OBJ ETE UMOW A OSOBY
(DO WPISANIA W§ 2)




OSWIADCZENIE KLIENTA:

KLIENT OSWIADCZA, ZE ORGANIZATOR UDZIELIL MU:

* INFORMACJI NT WARUNKOW OBETEGO CENy IMPREZY TURYSTYCZNEJ PAKIETOWEGO
UBEZPIECZENIA TURYSTYCZNEGO AXA TUIR S.A. KLIENT UPOWZNIA KA ZDEGO LEKARZA, ZAKLAD
OPIEKI ZDROWOTNEJ DO UDZIELENIA UBEZPIECZYCIELOWI IRORMACJI O STANIE ZDROWIA KLIENTA
ORAZ DO UDOSEPNIENIA PELNEJ DOKUMENTACJI DOTYCACEJ PRZEBIEGU LECZENIA, KONIECZNEJ
DO ROZPATRZENIA ROSZCZENIA O WYPLAE SWIADCZENIA.

* INFORMACJI NT WARUNKOW | STAWEK DOUBEZPIECZE BAGAZU, UBEZPIECZEN DLA OSOB
PRZEWLEKLE CHORYCH, UBEZPIECZENIA OD KOSZTOW REZYGNACUDZIALU W IMPREZIE
TURYSTYCZNEJ.

* OGOLNYCH INFORMACJI O OBOWAZUJACYCH PRZEPISACH PASZPORTOWYCH | WIZOWYCH AW
SZCZEGOLNGCI O TERMINACH OCZEKIWANIA NA WYDANIE PASZPORTU | WIZY.

* INFORMACJI O WYMAGANIACH ZDROWOTNYCH DOTYCZACYCH UDZIALU W IMPREZIE A TAKZE O
OBOWIAZKOWYCH SZCZEPIENIACH, PROFILAKTYCE ZDROWOTNEJ PRZED | WRRKCIE WYJADU, A
TAKZE PO ZAKONCZENIU IMPREZY.

* INFORMACJI O SZCZEGLNYCH ZAGRUENIACH ZYCIA | ZDROWIA NA ODWIEDZANYCH OBSZARACH
ORAZ O MCZLIWOSCI UBEZPIECZENIA Z TYM ZWIAZANEGO.

KLIENT OSWIADCZA, ZE JEGO STAN ZDROWIA | STAN ZDROWIA TOWARZYSEZCYCH MU W IMPREZIE
OSOB OBETYCH POWYZSZA UMOWA, POZWALA NA UCZESTNICTWO W IMPREZIE ORAZZE ZAPOZNAL
SIE Z PROGRAMEM IMPREZY | AKCEPTUJE GO.

PODPISUAC UMOWE Z ORGANIZATOREM JEDNOCZEBNIE WYRAZAM ZGODE / NIE WYRAZAM ZGODY, W
ROZUMIENIU USTAWY O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH Z 29.08.19R. NA PRZECHOWYWANIE,
UAKTUALNIANIE | UDOSTEPNIANIE SWOICH DANYCH OSOBOWYCH NIEZBEDNYCH DO REALIZACJI
IMPREZY TURYSTYCZNEJ.

DN LA
(PODPIS KLIENTA)

UWAGA:

ZAPLATA NALEZNOSCI ZA IMPREZE TURYSTYCZNA MOZE BYC DOKONANA:
- PRZELEWEM NA RACHUNEK BANKOWY ORGANIZATORA:
GBW S.A. Il O/POZNAN 82 1610 1133 2018 0140 0739 0001
- KARTA PLATNICZA LUB GOTOWKA W SIEDZIBIE ORGANIZATORA
LUB REPREZENTUJACEGO GO AGENTA).



